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ZOE BİLGİ · KISA REHBER

Danışmanlık ziyareti · § 37.3
Zamanı bilin. Randevu ve belgeyi düzenleyin.

En önemli bilgiler

Zorunlu danışmanlık ziyaretini bunun için yetkili bir kuruluş yapar. Zoe, hazırlıkta ve
önerilerin değerlendirilmesinde destek olur, ancak resmî bir kanıt belgesi düzenlemez.

Pratik adımlarınız

01 · Sıklığı netleştirin
Bakım parası alan, bakım derecesi 2 ila 5 olanlar için her takvim yarıyılında bir ziyaret zorunludur.
Derece 4 ve 5 olanlar isteğe bağlı olarak her çeyrekte bir ziyaret alabilir.

02 · Yetkili hizmet sağlayıcı seçin
Yetkili bir kurumdan zamanında randevu alın. Belgenin hangi dönem için gerektiğini ve kimin
ileteceğini bakım sigortası kurumunuzla netleştirin.

03 · Ziyaretten yararlanın
Yardımcı araçlar, yükler ve destek hakkında somut sorular hazırlayın. Önerileri, sorumlulukları ve
sonraki randevuyu not edin.

Bilmeniz gerekenler

Bakım derecesi 1 olanların ve ayni bakım hizmeti alanların isteğe bağlı yarıyıllık hakkı vardır.
Zoe hazırlık ve takipte destek verir; resmî § 37.3 belgesi düzenlemez.

https://www.zoe-pflegeberatung.de
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Bir sonraki adımınız
Danışmanlık ziyareti · § 37.3

Kontrol listeniz
Yetkili danışmanlık kuruluşu seçildi

Kanıt dönemi bakım sigortası kurumuyla netleştirildi

Kendi sorularınız hazırlandı

Kanıtın iletilmesi ve takip randevusu netleştirildi

Görüşmeye götüreceğim sorular
Bir sonraki danışmanlık belgem ne zamana kadar ulaşmalı?

Belgeyi bakım sigortası kurumuma kim gönderecek?

Bir sonraki yapacağım iş

Bana kim destek olabilir? Ne zamana kadar?

Notlarım

Kaynaklar ve ayrıntılı rehber

§ 37 Abs. 3 SGB XI

Rehberin tamamını okuyun: zoe-pflegeberatung.de

Genel bilgilendirmedir. Kişisel haklarınızı bakım sigortası kurumunuzla netleştirin. Zoe ek özel danışmanlık sunar; kapsam ve ücretler
önceden görüşülür.

https://www.zoe-pflegeberatung.de
https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_11/__37.html
https://www.zoe-pflegeberatung.de/tr/rehber/danismanlik-ziyareti-madde-37-3

